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ALUMNI-E-MAIL-ADRESSE (HAIMAIL) 
NUTZUNGSBEDINGUNGEN 
 

Die kostenlose Alumni-E-Mail ist ein Service der Universität Heidelberg für Mitglieder des 

HAI-Netzwerks. Sie dient u.a. zur Aufrechthaltung des Kontakts zwischen der Universität 

Heidelberg und den Netzwerkmitgliedern (bspw. zum Versand von Informationen über das 

aktuelle Geschehen, Themen und Veranstaltungen an der Universität). 

Beantragung 

Die Alumni-E-Mail kann zusammen mit der Registrierung bei Heidelberg Alumni 

International (HAI) oder zu jedem späteren Zeitpunkt während der bestehenden HAI-

Mitgliedschaft beantragt werden. 

Die HAImail wird nach dem Prinzip vorname.nachname@alumni.uni-heidelberg.de 

angelegt. Bei sehr langen Namen oder Doppelnamen müssen u. U. Kürzungen 

vorgenommen werden. Sollte eine Adresse an eine Person gleichen Namens bereits 

vergeben sein, wird in Abstimmung mit dem:r Nutzer:in eine namensnahe Variante 

festgelegt. 

Im Zusammenhang mit der Bereitstellung des HAImail-Services (bspw. zur 

Passwortrückstellung oder bei Inaktivität der HAImail) benötigt HAI eine gültige, alternative 

E-Mail als Kontaktmöglichkeit, welche die Nutzer:innen des HAImail-Services – sofern nicht 

bereits vorhanden – bei HAI hinterlegen müssen. 

Nutzung 

Voraussetzung für die Nutzung des HAImail-Services ist die Zustimmung zu den 

Nutzungsbedingungen bei der Beantragung einer Alumni-E-Mail-Adresse. Die Nutzung der 

HAImail ist kostenlos. Es stehen im HAImail-Postfach 2 GB zur Verfügung. 

Bei der Nutzung ist zu beachten: 

Nach 180 Tagen der Inaktivität (= es gab keinen Login bei dem Account bzw. es wurden 

weder E-Mails verschickt noch abgerufen) erfolgt der Versand einer entsprechenden 

Erinnerung per E-Mail an die bei HAI hinterlegte(n) Adresse(n). Dies gilt auch für den Fall, 

dass auf der HAImail-Adresse eine Weiterleitung eingerichtet ist, da das System 

Weiterleitungen nicht als Login erkennt. Erfolgt innerhalb von 30 Tagen auf die Anfrage 

kein Login bei dem Account, so werden die Alumni-E-Mail-Adresse sowie das 
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dazugehörige Postfach auf inaktiv gestellt und sind nicht mehr nutzbar. Innerhalb der 

nächsten 180 Tage kann beides auf Wunsch des/der Nutzers:in reaktiviert werden. 

Danach werden sämtliche Bestands-, Inhalts- und Nutzungsdaten sowie die Alumni-E-

Mail-Adresse unwiderruflich ohne gesonderte Ankündigung gelöscht.  

 
Beendigung/Löschung 

Kündigung der HAImail (bei Verbleib im HAI-Netzwerk) seitens Nutzer:in: 

Bei einer Kündigung der Alumni-E-Mail-Adresse und des dazugehörigen Postfaches 

(möglich jederzeit schriftlich per Brief, E-Mail oder Fax jeweils mit Wirksamkeit zum Ende 

des Folgemonats) erfolgen ohne besondere Ankündigung seitens HAI nach Ablauf der 

Kündigungsfrist die Löschung aller Bestands-, Inhalts- und Nutzungsdaten sowie die 

Löschung der Alumni-E-Mail-Adresse. Für die rechtzeitige Sicherung der Inhalte vor Ablauf 

dieser Frist ist der/die Inhaber:in des Postfachs selbst verantwortlich. 

Kündigung der HAImail (bei Verbleib im HAI-Netzwerk) seitens HAI: 

Bei Verstoß gegen die Nutzungsbedingungen kann die HAImail seitens HAI schriftlich per 

Brief, E-Mail oder Fax jeweils mit Wirksamkeit zum Ende des Folgemonats gekündigt 

werden. Nach Ablauf der Übergangsfrist werden dann die Alumni-E-Mail-Adresse, das 

dazugehörige Postfach sowie alle Bestands-, Inhalts- und Nutzungsdaten ohne weitere 

Ankündigung gelöscht. Für die rechtzeitige Sicherung der Inhalte vor Ablauf dieser Frist ist 

der/die Inhaber:in des Postfachs selbst verantwortlich. 

Austritt aus dem HAI-Netzwerk: 

Das Nutzungsrecht der Alumni-E-Mail-Adresse sowie des dazugehörigen Postfachs erlischt 

beim Austritt aus dem HAI-Netzwerk. Es wird darauf hingewiesen, dass mit wirksam 

werdender Kündigung (jeweils am Ende des auf die schriftliche Kündigung – per Brief, E-

Mail oder Fax – folgenden Monats) sämtliche Bestands-, Inhalts- und Nutzungsdaten ohne 

gesonderte Ankündigung seitens HAI unwiderruflich gelöscht werden. Für die rechtzeitige 

Sicherung der Inhalte vor Ablauf dieser Frist ist der/die Inhaber:in des Postfachs selbst 

verantwortlich. 

Folgen im Todesfall: 

Das Nutzungsrecht der Alumni-E-Mail-Adresse sowie des dazugehörigen Postfachs erlischt 

im Todesfall, beides ist nicht vererbbar. Es wird darauf hingewiesen, dass sämtliche 

Bestands-, Inhalts- und Nutzungsdaten unverzüglich gelöscht werden, da die Universität 

zur Wahrung des Fernmeldegeheimnisses verpflichtet ist.  

 

Nach Beendigung/Löschung (s.o.) kann die frei gewordene Alumni-E-Mail-Adresse an eine 

andere Person gleichen Namens erneut vergeben werden. 

 

Weitere Details sowie Informationen zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten im 

Zusammenhang mit der HAImail sind hier zu finden. 

https://www.alumni.uni-heidelberg.de/down/HAImail_Datenverarbeitung.pdf

