
 
 

Beratungsstellen in Heidelberg  
(diese Liste soll der Orientierung dienen, sie erhebt keinen Anspruch auf Vollständigkeit) 
 
RECHTSBERATUNG 

► Rechtsberatung beim Landgericht Heidelberg 
Rechtsberatung für Bürger:innen mit geringem Einkommen, Prozesskostenhilfe 
Kurfürsten-Anlage 15, 69115 Heidelberg 
http://www.landgericht-heidelberg.de/pb/,Lde/1158907 
 

► Mieterverein Heidelberg 
Beratung für Mieter und Teilnahme an der Mietpolitik 
Poststraße 46, 69115 Heidelberg 
(06221) 2 04 73 
https://www.mieterverein-heidelberg.de 
 

► Verbraucherzentrale Baden-Württemberg / Beratungsstelle Heidelberg 
Rechtsberatung rund um Versicherungen, Handyverträge, Konflikte mit Banken usw. 
Poststraße 4, 69115 Heidelberg 
(06221) 669 110 
https://www.verbraucherzentrale-bawue.de/beratungsstellen/heidelberg 
 

► Pro Bono Heidelberg 
Kostenlose rechtliche Beratung im Zivil-, Verwaltungs- und Asylrecht. 
https://probono-heidelberg.de/ 

SUCHTBERATUNG 

► Suchtberatung Heidelberg (AGJ), Psychosoziale Beratung und Behandlung (PSB) 
Beratungsangebot: Suchtgefährdete, Suchtkranke und deren Angehörige. 
Schwerpunktmäßig in den Bereichen Nikotin, Alkohol, Medikamente, illegale Drogen 
sowie pathologisches Glücksspiel.  
Bergheimer Str. 127/1, 69115 Heidelberg 
Tel.: (06221) 29 051 
www.suchtberatung-heidelberg.de  

  

http://www.landgericht-heidelberg.de/pb/,Lde/1158907
https://www.verbraucherzentrale-bawue.de/beratungsstellen/heidelberg
http://www.suchtberatung-heidelberg.de/
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► Fachstelle Sucht Heidelberg (bw-lv) 

Beratung bei Drogen-, Alkohol- und Medikamentenproblemen sowie weiteren 
Suchtproblemen (pathologisches Glücksspiel, Mediensucht). Beratung für Menschen mit 
eigenen Problemen (Betroffene) und Bezugspersonen (Angehörige). Prävention, Beratung, 
Frühintervention, Motivation, psychosoziale Betreuung bei Opiatsubstitution, Vermittlung (z.B. 
in stationäre Entgiftung oder Entwöhnungsbehandlung), Nachsorge, Informationen über 
Selbsthilfe.  
Unterer Fauler Pelz 1, 69117 Heidelberg 
Tel.: (06221) 23 432 
www.bw-lv.de 

 
► Suchtberatung des Blauen Kreuzes 

Beratungsangebot: Informationenvergabe über Abhängigkeitserkrankung, den 
Krankheitsverlauf und mögliche Lösungsversuche; Vermittlung von entsprechender Hilfe 
(z.B. Krankenhäuser); Klärung der erforderlichen Schritte (z.B. ambulante oder stationäre 
Entwöhnung) einschließlich Information zu Kostenübernahme, Antragstellung und 
Behandlungsablauf.  
Plöck 16-18, 69117 Heidelberg 
Tel. (06221) 14 98 20 
www.heidelberger-suchtberatung.de 
 

SOZIALBERATUNG 

► Diakonisches Werk 
Beratungsangebot: Information, Beratung und Unterstützung von Hilfesuchenden in 
sozialen, finanziellen und persönlichen Notsituationen. Hilfestellung zu Fragen im 
Zusammenhang mit sozialrechtlichen Leistungen, Migrationsberatung, Unterstützung im 
Umgang mit Behörden, Vermittlung von Arbeitsgelegenheiten im Bereich der 
evangelischen Kirche in Heidelberg. 
Diakonisches Werk Heidelberg 
Karl-Ludwig-Str. 6, 69117 Heidelberg 
Tel. (06221) 53 75 0 
www.diakonie-heidelberg.de  
 

► Caritas 
Beratungsangebot: allgemeine Sozialberatung, Information und Beratung über Existenz 
sichernde Leistungen (Arbeitslosengeld I und II, Grundsicherung, Wohngeld usw.) 
Beratung und Hilfe bei Arbeitslosigkeit und Bezug von Grundsicherungsleistungen. 
Beratung bei der Beantragung und Durchsetzung von Sozialleistungsansprüchen. 
Information über und Weitervermittlung an andere Fachdienste. 
Caritassozialdienst (CSD) 
Turnerstraße 38, 69126 Heidelberg 
Tel. (06221) 33 03 0 
http://www.caritas-heidelberg.de 

  

http://www.bw-lv.de/
http://www.heidelberger-suchtberatung.de/
http://www.diakonie-heidelberg.de/
http://www.caritas-heidelberg.de/cms/dienste-und-einrichtungen/caritassozialdienst.html
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► Deutsches Rotes Kreuz 

Beratungsangebot: allgemeine Sozialberatung.  
Deutsches Rotes Kreuz 
Langer Anger 2, 69115 Heidelberg 
Tel (06221) 90 10 24 
https://www.drk-heidelberg.de/drk_heidelberg/sozialarbeit/allgemeine-
sozialberatung.php  
 

► Jüdische Kultusgemeinde Heidelberg 
Beratungsangebot: allgemeine Sozialberatung. 
Jüdische Kultusgemeinde Heidelberg 
Häusserstraße 10-12, 69115 Heidelberg 
Tel (06221) 90 52 414 
sozialdienst@jkg-heidelberg.org 
http://jkg-heidelberg.com/unsere-büros/  
 

► Arbeiterwohlfahrt 
Beratungsangebot: allgemeine Sozialberatung, Beratung über Sozialleistungen (z.B. ALG 
II, Grundsicherung, Wohngeld), Unterstützung bei der Beantragung dieser Leistungen, 
Klärung von Verständnisfragen bei Bescheiden, Information zur Durchsetzung von 
Rechtsansprüchen, Beratung über weitergehende Hilfestellungen von 
Fachberatungsstellen wie z.B. Schuldnerberatungsstelle, 
Schwangerschaftskonfliktberatung und Suchtberatung, Hilfe beim Ausfüllen von 
Formularen.  
Adlerstraße 1/5-1/6, 69123 Heidelberg 
Tel (06221) 73 92 114 
sozialberatung@awo-heidelberg.de 
https://www.awo-heidelberg.de/einrichtungen/allgemeine-sozialberatung-2/  
 

SCHWANGERSCHAFTS-, EHE- und FAMILIENBERATUNG 

► Diakonisches Werk 
Beratung bei persönlichen Schwierigkeiten und Problemen in Partnerschaft und Familie; 
Informationen über die medizinischen, juristischen und finanziellen Rahmenbedingungen, 
über Rechtsansprüche von Familien mit Kindern, über öffentliche, private und kirchliche 
Unterstützungsmöglichkeiten; Hilfe bei der Arztwahl; Beratung über Familienplanung und 
Empfängnisverhütung, Nachsorgende Beratung und Begleitung. 
Karl-Ludwig-Str. 6, 69117 Heidelberg 
Tel. (06221) 53 750 
hilfen-schwangerschaft@dwhd.de 
https://diakonie-heidelberg.de/angebote/kinder-und-familie/beratungsstelle-fuer-
schwangere-und-junge-familien 
 

► Donum Vitae Regionalverband HD/MA/Rhein-Neckar e.V. 
Allgemeine Schwangerenberatung, Schwangerschaftskonflikt, Jung und Schwanger, 
Pränatale Diagnostik, Kinderwunschberatung, Vertrauliche Geburt, Trauer und Verlust, 
Sexualpädagogik, Antragsstellungen und Hilfe bei der Suche nach Kinderbetreuung. 
Friedrichstraße 3, 69117 Heidelberg 
Tel. (06221) 43 40 281 
info@donumvitae-hd.de 
https://www.donumvitae-hd.de/ 

https://www.drk-heidelberg.de/drk_heidelberg/sozialarbeit/allgemeine-sozialberatung.php
https://www.drk-heidelberg.de/drk_heidelberg/sozialarbeit/allgemeine-sozialberatung.php
mailto:sozialdienst@jkg-heidelberg.org
http://jkg-heidelberg.com/unsere-b%C3%BCros/
mailto:sozialberatung@awo-heidelberg.de
https://www.awo-heidelberg.de/einrichtungen/allgemeine-sozialberatung-2/
mailto:hilfen-schwangerschaft@dwhd.de
https://diakonie-heidelberg.de/angebote/kinder-und-familie/beratungsstelle-fuer-schwangere-und-junge-familien
https://diakonie-heidelberg.de/angebote/kinder-und-familie/beratungsstelle-fuer-schwangere-und-junge-familien
mailto:info@donumvitae-hd.de
https://www.donumvitae-hd.de/


(Stand: 2025)  
    

 
► Internationales Frauen- und Familienzentrum Heidelberg e.V. (IFZ) 

Beratungsangebot: Schwangerschaftsberatung; Ehe-, Familien- und Lebensberatung. Das 
IFZ bietet insbesondere eingewanderten Frauen und Familien eine auf sie zugeschnittene 
Beratung an, die deren Sprache, Kultur und Migrationserfahrung einbezieht. 
IFZ Heidelberg 
Theaterstr.16, 69117 Heidelberg 
Tel. (06221) 18 23 34 
info@ifz-heidelberg.de 
www.ifz-heidelberg.de  

 
► Pro Familia Heidelberg e.V. 

Beratungsangebot: Schwangerschaft und Elternschaft, Partnerschaft, Sexualität und 
Lebensfragen, Familienplanung und Frauengesundheit, Sexuelle Bildung und Prävention.  
Pro Familia Heidelberg 
Hauptstr.79, 69117 Heidelberg 
Tel. (06221) 18 44 40 
heidelberg@profamilia.de 

 https://www.profamilia.de/angebote-vor-ort/baden-wuerttemberg/heidelberg 
 
► Sozialdienst Katholischer Frauen Heidelberg e.V. 

Beratungsangebot: Schwangerschaft und Wohlbefinden, Beruf und Ausbildung, 
Wohnraum, Familie und Recht, Geld und Sicherheit, Partner und Elternschaft, Trauer und 
Schwangerschaft. 
Felix-Wankel-Straße 25, 69126 Heidelberg 
Tel. (06221) 13 70 86-15 und (06221) 13 70 86-14 
schwangerschaftsberatung@skf-heidelberg.de 
www.skf-heidelberg.de 

 
SCHULDNERBERATUNG 

► Schuldner- und Insolvenzberatung bei Caritas e.V. – Mail-Beratung 
Kostenfreie Schuldner- und Insolvenzberatung für verschuldete oder überschuldete 
Heidelberger Bürger/-innen. 
Turnerstraße 38, 69126 Heidelberg 
Tel.: (06221) 33 03 0 
sb@caritas-heidelberg.de 
https://www.caritas-heidelberg.de/hilfe-und-beratung/soziale-
dienste/schuldnerberatung-und-schuldenpraevention/schuldnerberatung-und-
schuldenpraevention  

ÄRZTLICHE HILFE (wenn keine Krankenversicherung vorhanden ist) 

► Initiative „MediNetz“ im Rhein-Neckar-Gebiet 
Medizinische Basisversorgung für Menschen ohne Papiere oder ohne 
Krankenversicherung (anonym und kostenlos). 
Asylarbeitskreis 
Plöck 101, 69117 Heidelberg 
Tel. 0157 7543 8815 
mail@medinetz-rhein-neckar.de, 
www.medinetz-rhein-neckar.de   

           

https://www.ifz-heidelberg.de/kontakt/
http://www.ifz-heidelberg.de/
https://www.profamilia.de/angebote-vor-ort/baden-wuerttemberg/heidelberg
mailto:schwangerschaftsberatung@skf-heidelberg.de
http://www.skf-heidelberg.de/
https://www.caritas-heidelberg.de/hilfe-und-beratung/soziale-dienste/schuldnerberatung-und-schuldenpraevention/schuldnerberatung-und-schuldenpraevention
https://www.caritas-heidelberg.de/hilfe-und-beratung/soziale-dienste/schuldnerberatung-und-schuldenpraevention/schuldnerberatung-und-schuldenpraevention
https://www.caritas-heidelberg.de/hilfe-und-beratung/soziale-dienste/schuldnerberatung-und-schuldenpraevention/schuldnerberatung-und-schuldenpraevention
mailto:mail@medinetz-rhein-neckar.de
http://www.medinetz-rhein-neckar.de/
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WEITERE BERATUNGSSTELLEN 

► Beratungsstellen von A-Z 
Die Website der Stadt Heidelberg listet Beratungsstellen zu Themen von „Adoption und 
Pflege“ bis „Zwangsheirat“ auf. 
https://www.heidelberg.de/HD/Leben/themen.html      


