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INFORMATIONEN FÜR IHREN
STUDIENSTART IN HEIDELBERG

Liebe Studienbewerberin,
lieber Studienbewerber,

Sie haben sich erfolgreich für ein Studium an der Ruprecht-Karls-Universität Heidel-
berg beworben. Herzlichen Glückwunsch zu Ihrer Zulassung!

Wir im Dezernat Internationale Beziehungen freuen uns, Sie bald hier begrüßen zu 
dürfen. Unser Dezernat kümmert sich um alle Belange der internationalen Studieren-
den der Universität Heidelberg und unterstützt Sie bei allen Fragen, die Sie rund um 
das Studium und Ihren Aufenthalt in Heidelberg haben.

In dieser Broschüre haben wir die wichtigsten Informationen für Sie zusammenge-
fasst, die Sie bei Ihren ersten Schritten ins Studium in Heidelberg benötigen.
Sie erhalten Hinweise, was Sie schon vor Ihrer Reise nach Deutschland erledigen 
können oder sogar müssen. Wir erklären aber auch formale Dinge, die Sie erledigen 
müssen, und geben Informationen zu Bereichen wie Orientierung an der Universität 
und in der Stadt, Wohnen, Studienfinanzierung und Integration. Außerdem stellen wir 
Ihnen unser Beratungs- und Betreuungsangebot vor, das Ihnen jederzeit offensteht. 
Nicht zuletzt geben wir Ihnen Kontaktdaten von Ansprechpersonen, die Ihnen bei 
Fragen und Anliegen helfen können, die unsere Expertise übersteigen.

Scheuen Sie sich nicht, unsere Services und Angebote anzunehmen! Wir helfen 
Ihnen bei Fragen gerne weiter.

Mit den besten Wünschen für Ihr Studium in Heidelberg
Ihr Dezernat Internationale Beziehungen



6/7

ZULASSUNG UND IMMATRIKULATION
AN DER UNIVERSITÄT

Zulassung / Zulassungsbescheid
Wenn Ihre Bewerbung um einen Studienplatz im Online-Portal heiCO erfolgreich 
war, erhalten Sie einen Zulassungsbescheid. Auf diesem Bescheid ist angegeben, 
für welchen Studiengang Sie zugelassen wurden und für welches Semester, d. h. in 
welchem Semester der Studiengang beginnt. Den Zulassungsbescheid benötigen Sie 
sowohl für die Immatrikulation an der Universität als auch ggf. für die Beantragung 
eines Visums bei der deutschen Auslandsvertretung (Botschaft / Konsulat) in Ihrem 
Heimatland. Auf dem Bescheid finden Sie außerdem Links zu Internetseiten mit 
wichtigen Informationen zur Immatrikulation (Einschreibung) sowie zu weiteren 
Themen rund um das Studium in Heidelberg. Bitte lesen Sie den Bescheid und die 
Informationen im Internet sorgfältig durch.

Immatrikulation
Nachdem Sie eine Zulassung erhalten haben, müssen Sie dieses Studienplatzangebot 
innerhalb der in Ihrem heiCO-Konto angezeigten Frist annehmen, um sich dann 
immatrikulieren zu können. Eine Immatrikulation ohne vorherige Bewerbung ist nicht 
möglich. Für die Immatrikulation müssen Sie Ihre Daten in heiCO vervollständigen 
und die geforderten Unterlagen dort hochladen sowie fristgerecht per Post an die 
Universität schicken. Bitte beachten Sie hierfür die Hinweise in Ihrem heiCO-Konto. 
Erst wenn Ihre Daten vollständig erfasst und alle Unterlagen eingegangen sind 
und wenn Sie die ausstehenden Gebühren bezahlt haben, ist Ihre Immatrikulation 
abgeschlossen und Sie erhalten den Studierendenstatus der Universität Heidelberg. 
Dann können Sie Ihre Uni-ID aktivieren und Ihren Studierendenausweis persönlich 
im Serviceportal der Universitätsverwaltung abholen und haben damit Zugang zu 
allen Online-Diensten der Universität Heidelberg und können weitere Services für 
Studierende nutzen. 

Informationen für internationale 
Studieninteressierte
Zulassung und Immatrikulation



Weitere Informationen zur Immatrikulation finden auch unter
  www.uni-heidelberg.de/de/studium/bewerben-einschreiben/einschreibung

Wenn Sie Fragen zu Ihrer Immatrikulation haben, wenden Sie sich bitte an die Stu-
dierendenadministration, die Sie unter der in Ihrem Zulassungsbescheid genannten 
E-Mail-Adresse erreichen. Sie können Ihre Fragen auch persönlich im Serviceportal 
der Universität klären:

Serviceportal
Seminarstraße 2, Raum 35
Öffnungszeiten:
Montag  – Donnerstag 10 –16 Uhr
Freitag 10 –14 Uhr

Da die Immatrikulation online und postalisch erfolgt, können Sie diese bereits 
vornehmen, wenn Sie noch nicht in Heidelberg sind oder noch keine feste Wohnung 
gefunden haben. Wichtig ist, dass Sie die Frist für die Immatrikulation einhalten, 
da Ihre Zulassung sonst verfällt, und dass Sie unter den angegebenen Daten (v. a. 
E-Mail-Adresse) erreichbar sind, falls die Studierendenadministration Rückfragen hat.

Krankenversicherung
Es gibt in Deutschland private Krankenversicherungen und gesetzliche Krankenver-
sicherungen (Krankenkassen). I. d. R. müssen Studierende in Deutschland, bis sie 
30 Jahre alt sind, eine deutsche gesetzliche Krankenversicherung (für Studierende) 
haben. Eine Krankenversicherung aus dem Heimatland wird für die Immatrikulation 
in den meisten Fällen nicht anerkannt. Der monatliche Beitrag zur studentischen 
Krankenversicherung in Deutschland liegt bei etwa 140 – 150 Euro Euro pro Monat 
(Stand: Sommersemester 2025).
Für die Immatrikulation ist die elektronische Übermittlung Ihres Versicherungsstatus 
durch eine deutsche gesetzliche Krankenkasse nötig. Neu zugelassene Studierende 
müssen sich deshalb vor der Immatrikulation mit einer gesetzlichen deutschen 
Krankenkasse in Verbindung setzen und dort beraten lassen sowie die elektronische 
Übermittlung beantragen. Dies geht auch vorab per E-Mail aus Ihrem Heimatland.
Ausführliche Informationen zur Krankenversicherung als Studierende:r, auch zu 
Sonderfällen, sowie Kontaktdaten von gesetzlichen Krankenkassen finden Sie unter

  backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/checkliste-krankenversicherungdt-0/
download

http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/checkliste-krankenversicherungdt-0/download
http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/checkliste-krankenversicherungdt-0/download
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Deutsche Sprachprüfung für den Hochschulzugang (DSH)
Die erforderlichen Sprachkenntnisse für einen deutschsprachigen Studiengang sind 
in den meisten Fällen erst zur Immatrikulation nachzuweisen.
Wenn Sie für einen deutschsprachigen Studiengang zugelassen wurden und noch 
nicht über das erforderliche Deutschzertifikat für Ihre Immatrikulation verfügen, 
müssen Sie vor der Immatrikulation die Deutsche Sprachprüfung für den Hochschul-
zugang (DSH) an der Universität Heidelberg ablegen. Diese Präsenzprüfung findet  
i. d. R. Ende September / Anfang Oktober für das Wintersemester bzw. Ende März /
Anfang April für das Sommersemester statt. Für die Prüfung ist eine Gebühr i. H. v. 
100 Euro in bar zu zahlen (Stand: Februar 2025).

Um sich für die DSH anzumelden, schreiben Sie eine Mail mit Ihrem Zulassungsbe-
scheid als Anhang an
dsh@isz.uni-heidelberg.de

Weitere Informationen zur DSH sowie Beispielaufgaben finden Sie unter
  www.isz.uni-heidelberg.de/d_pruef_dsh.html

Da der Nachweis von ausreichenden deutschen Sprachkenntnissen eine zwingende 
Voraussetzung für die Immatrikulation in deutschsprachige Studiengänge ist, müssen 
Sie die Prüfung auf dem geforderten Niveau bestehen. Andernfalls wird Ihnen die 
Immatrikulation verwehrt.
Informationen zum für die jeweiligen Studiengänge geforderten Deutschniveau finden 
Sie unter

 www.uni-heidelberg.de/de/studium/studium-international/sprachanforderun-
gen-fuer-internationale-studierende

Aufnahmeprüfung Studienkolleg
Wenn Sie eine Einladung für die Aufnahmeprüfung am Studienkolleg erhalten haben, 
müssen Sie diese Prüfung in jedem Fall ablegen. Ausnahmen von der Teilnahme an 
der Prüfung werden nicht gestattet. Auf Ihrem Einladungsschreiben finden Sie Ort 
und Datum der Prüfung. Auf Grundlage der Ergebnisse der Teilnehmer:innen an der 
Prüfung wird eine Rangliste gebildet. Die begrenzten Plätze im Studienkolleg werden 
an die Ranglistenbesten vergeben.

Informationen für internationale 
Studieninteressierte 
Zulassung und Immatrikulation 



Gebühren und Beiträge
Für ein Studium an der Universität Heidelberg fallen verschiedene Gebühren an. 
Diese müssen Sie zum ersten Mal bei der Immatrikulation und dann zu jedem neuen 
Semester bezahlen.
Alle Studierenden zahlen pro Semester einen Beitrag i. H. v. 161,10 Euro (Stand: 
Sommersemester 2025), der sich wie folgt zusammensetzt:

– Verwaltungsgebühr (80,00 Euro)
– Sozialbeitrag für das Studierendenwerk (66,00 Euro)
– Beitrag für die Verfasste Studierendenschaft (10,00 Euro)
– Umlage für nextbike (2,60 Euro)
– Umlage Theaterflatrate (2,50 Euro)

Internationale Studierende in grundständigen Studiengängen sowie in konsekutiven 
Masterstudiengängen zahlen außerdem Studiengebühren in Höhe von 1.500 Euro pro 
Semester. Ausgenommen von der Gebührenpflicht sind u.a. EU-/EWR-Staatsangehö-
rige sowie internationale Studierende mit einer deutschen Hochschulzugangsberech-
tigung (Abitur).

Weitere Informationen zu den Studiengebühren für internationale Studierende, auch 
zu den Ausnahmetatbeständen, finden Sie unter 

 www.uni-heidelberg.de/de/studium/studienorganisation/beitraege-gebuehren/
studiengebuehren-fuer-internationale-studierende 

Studierende aller Nationalitäten, die in Deutschland bereits ein Studium abgeschlos-
sen haben und ein weiteres Studium mit demselben Abschlussziel anstreben, zahlen 
650 Euro Zweitstudiengebühr pro Semester.
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Weitere Informationen zu den verschiedenen Gebühren finden Sie unter
  www.uni-heidelberg.de/de/studium/studienorganisation/beitraege-gebuehren

Für weiterbildende Masterstudiengänge werden besondere Studiengebühren erho-
ben. Informationen hierzu erteilen die einzelnen Fachbereiche. Die jeweils geltenden 
Gebührenordnungen finden Sie unter

  www.uni-heidelberg.de/de/gebuehrensatzungen

Alle Gebühren müssen von Ihnen per Banküberweisung beglichen werden. Die 
Universität akzeptiert weder Kreditkarten- noch Barzahlung. Wir empfehlen nach-
drücklich, dass Sie ein deutsches Bankkonto eröffnen, da Überweisungen aus 
dem Ausland viel Zeit in Anspruch nehmen und Sie eventuell Zahlungsfristen nicht 
einhalten können.
Informationen zur Eröffnung eines Kontos in Deutschland finden Sie unter

  backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/bankkonto/download

Semesterzeiten / Vorlesungszeiten
Das akademische Jahr an der Universität Heidelberg ist in zwei Semester unterteilt:
Das Sommersemester dauert vom 1. April bis zum 30. September eines Jahres.
Das Wintersemester dauert vom 1. Oktober bis zum 31. März des Folgejahres.
Die Vorlesungen beginnen im Sommersemester in der Regel Mitte April, im Winter-
semester in der Regel Mitte Oktober. Den genauen Zeitraum für das jeweils aktuelle 
Semester finden Sie unter

  www.uni-heidelberg.de/de/studium/studienorganisation/termine-und-fristen

Informationen für internationale 
Studieninteressierte 
Zulassung und Immatrikulation
Anreise und Ankunft
Wichtige Informationen zum Aufenthalt in Heidelberg

http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/bankkonto/download


ANREISE UND ANKUNFT
WICHTIGE INFORMATIONEN ZUM
AUFENTHALT IN HEIDELBERG

Visum / Aufenthaltstitel
Ihr aufenthaltsrechtlicher Status in Deutschland wird von der Universität Heidelberg 
nicht geprüft. Sie können Ihre Immatrikulation abschließen, ohne Ihren Aufenthaltstitel 
vorzulegen.
Bitte beachten Sie aber, dass es natürlich ausländerrechtliche Vorgaben für Ihre 
Einreise nach und Ihren Aufenthalt in Deutschland gibt. Im Folgenden stellen wir diese 
kurz dar. Bitte informieren Sie sich ggf. bei der deutschen Auslandsvertretung in Ihrem 
Heimatland oder der zuständigen Ausländerbehörde in Deutschland.

Wenn Sie aus einem Land der Europäischen Union (EU) oder des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EWR – Island, Liechtenstein, Norwegen) kommen, brauchen Sie für 
die Einreise nach Deutschland weder ein Visum noch für das Studium in Deutschland 
eine Aufenthaltserlaubnis. Ein gültiger Reisepass oder Personalausweis ist ausreichend.

Besitzen Sie die Staatsangehörigkeit von Andorra, Australien, Brasilien, El Salvador, 
Honduras, Israel, Japan, Kanada, Republik Korea, Monaco, Neuseeland, San Marino, 
Schweiz, den USA oder dem Vereinigten Königreich, können Sie nach Deutschland 
einreisen, ohne vorher bei der deutschen Auslandsvertretung ein Visum zu beantragen. 
Das Einreisevisum, das i. d. R. eine Gültigkeitsdauer von 90 Tagen hat, erhalten Sie 
direkt bei der Einreise (am Flughafen oder an der Landesgrenze). Den Aufenthaltstitel 
zu Studienzwecken, den Sie für Ihren Studienaufenthalt benötigen, müssen Sie dann 
innerhalb der 90 Tage, in denen das Visum gültig ist, bei der zuständigen Ausländerbe-
hörde in Deutschland beantragen.

Alle anderen ausländischen Staatsangehörigen müssen bereits vor der Einreise nach 
Deutschland bei der zuständigen Auslandsvertretung (Botschaft / Konsulat) ein 
Einreisevisum beantragen und benötigen auch für ihr Studium in Deutschland einen 
entsprechenden Aufenthaltstitel (in der Regel zu Studienzwecken). Für die Beantragung 
des Einreisevisums müssen Sie der deutschen Auslandsvertretung Ihren Zulassungsbe-
scheid vorlegen. Da die Wartezeiten zum Teil erheblich sind, sollten Sie sich direkt nach 
Erhalt des Zulassungsbescheids um ein Visum bewerben, um die Immatrikulationsfrist 
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und den Semesterstart in Heidelberg nicht zu verpassen.
Weitere Informationen zum Thema Visum / Aufenthaltstitel finden Sie auch hier:

  www.uni-heidelberg.de/de/studium/bewerben-einschreiben/voraussetzungen-fuer-ein-
studium-0/auslaenderrechtliche-bestimmungen

Anreise nach Heidelberg
Heidelberg ist sehr gut mit öffentlichen Verkehrsmitteln erreichbar. Es gibt viele 
Bus- und Zugverbindungen von anderen Städten sowie von den Flughäfen in der 
Umgebung. Die nächsten internationalen Flughäfen befinden sich in Frankfurt am Main 
(ca. 83 km entfernt) und Stuttgart (ca. 125 km entfernt). Weitere Informationen zu den 
Verbindungen finden Sie auf den Internetseiten der Flughäfen, der Deutschen Bahn, 
der Busunternehmen sowie unter

  www.uni-heidelberg.de/de/universitaet/anreise-und-wegbeschreibung

Wohnungssuche
Auch wenn Sie einen Studienplatz an der Universität Heidelberg erhalten haben, 
wird Ihnen damit nicht automatisch ein Platz in einem Wohnheim zugeteilt, sondern 
Sie müssen sich selbst um eine Unterkunft kümmern. Bitte beachten Sie, dass der 
Wohnungsmarkt in Heidelberg relativ angespannt ist und dass nur ca. 14 % der 
Studierenden in Studierendenwohnheimen wohnen können. Daher ist es wichtig, sich 
frühzeitig um eine Unterkunft zu kümmern. Auch wenn Sie lieber in einem Studieren-
denwohnheim leben möchten, sollten Sie sich dennoch auf dem privaten Wohnungs-
markt umschauen, da es keine Garantie gibt, dass Sie in ein Wohnheim aufgenommen 
werden.
Die Studierendenwohnheime in Heidelberg werden entweder vom Studierendenwerk 
oder von anderen Organisationen (z. B. Kirchen) geführt. Informationen zur Wohnungs-
suche in Heidelberg sowie die Kontaktdaten der Wohnheime finden Sie unter

  backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/merkblatt-zur-zimmer-wohnungssuche/
download

Bitte beachten Sie, dass in Deutschland Meldepflicht herrscht, d. h. Sie müssen eine 
sogenannte Wohnsitzanmeldung vornehmen. Weitere Informationen hierzu finden Sie 
unter

  backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/o-tage-wohnsitzanmeldung/download

Informationen für internationale 
Studieninteressierte 
Anreise und Ankunft
Wichtige Informationen zum Aufenthalt in Heidelberg

http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/merkblatt-zur-zimmer-wohnungssuche/download
http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/merkblatt-zur-zimmer-wohnungssuche/download
http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/o-tage-wohnsitzanmeldung/download


Studienfinanzierung
Wenn Sie an der Universität Heidelberg ein Studium aufnehmen möchten, müssen Sie 
vor Ihrer Einreise nach Deutschland sicherstellen, dass Ihnen ausreichende finanzielle 
Mittel für Ihren Aufenthalt in Heidelberg zur Verfügung stehen. Für die Lebenshal-
tungskosten (ohne eventuell anfallende Studiengebühren) sind monatlich mindestens 
990 Euro (Stand: Sommersemester 2025) anzusetzen. Für einen sechssemestrigen 
Bachelorstudiengang sind das ca. 35.600 Euro, für einen viersemestrigen Masterstudi-
engang 23.700 Euro. Hinzu kommen in jedem Semester 161,10 Euro Semestergebühr 
sowie ggf. 1.500 Euro Studiengebühren.
Bitte beachten Sie auch, dass zu Beginn Ihres Studiums viele Kosten auf einmal anfal-
len. Bevor Sie in Ihr Zimmer oder Ihre Wohnung einziehen, werden Sie eine Mietkaution 
hinterlegen müssen (i. d. R. drei Monatskaltmieten). Außerdem sind zu Beginn jedes 
Semesters sowohl die Semestergebühren als auch evtl. Studiengebühren fällig.

Es ist wichtig, dass Sie bereits vor Beginn Ihres Studiums über eine sichere Finan-
zierungsquelle verfügen. Ersparnisse, ein Stipendium oder jemand, der Sie finanziell 
unterstützt, sind die üblichen Möglichkeiten. Sie müssen beachten, dass es i. d. R. 
nicht möglich ist, die Finanzierung Ihres Aufenthalts ausschließlich durch Jobben ne- 
ben dem Studium zu sichern. Es gelten sowohl vonseiten der Universität als auch im 
Rahmen des Ausländerrechts entsprechende einschränkende Regelungen. Außerdem 
sind auch für einen studentischen Nebenjob sehr gute Deutschkenntnisse nötig.

Die Universität Heidelberg vergibt grundsätzlich keine kostendeckenden Stipendien. Für 
besonders qualifizierte Studierende werden verschiedene Stipendienmöglichkeiten vom 
Deutschen Akademischen Austauschdienst (DAAD) und anderen Institutionen ange-
boten. Informationen hierzu erteilen die deutschen Auslandsvertretungen (Botschaft / 
Konsulat), die Goethe-Institute und die Außenstellen des DAAD. Da die Anzahl der zur 
Verfügung stehenden Stipendien begrenzt ist und die Bewerbungsfristen meist weit vor 
den Bewerbungsfristen der Universitäten für die Studienplätze liegen, sollten Sie sich 
schon vor Ihrem Studienaufenthalt in Deutschland diesbezüglich informieren und auch 
Fördermöglichkeiten von Organisationen in Ihrem Heimatland oder von Ihrer Heimatre-
gierung in Betracht ziehen.
Weitere Informationen zu Stipendien finden Sie unter

  backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/stipendienmoeglichkeiten-merkblatt/
download

http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/stipendienmoeglichkeiten-merkblatt/download
http://backend.uni-heidelberg.de/de/dokumente/stipendienmoeglichkeiten-merkblatt/download
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ORIENTIERUNG
AN DER UNIVERSITÄT UND IN DER 
STADT

Orientierung an der Universität
Die Universität Heidelberg bietet eine Vielzahl an Orientierungs- und Informationsver-
anstaltungen für ihre neuen Studierenden an. Neben zentralen Veranstaltungen für alle 
Studierenden finden in den Fakultäten Einführungstage der jeweiligen Studienfächer 
statt, und auch einzelne Einrichtungen wie das Universitätsrechenzentrum oder die 
Universitätsbibliothek bietet Einführungsvorträge und Führungen an. Zu Beginn eines 
Wintersemesters finden alle Angebote zum Studienbeginn statt, auch der zentrale 
Willkommenstag mit der Begrüßung durch das Rektorat. Zu Beginn eines Sommerse-
mesters finden ebenfalls viele, aber nicht alle, Angebote statt. Die Übersicht für das 
jeweils aktuelle Semester finden Sie unter

  www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/heistart-angebote-zum-
studienbeginn 

Eine besondere Einführungswoche speziell für internationale Studierende findet in der 
Woche vor Vorlesungsbeginn statt: die Orientierungstage des Teams Beratung und 
Betreuung ausländischer Studierender. Bei dieser Veranstaltung stellen wir Ihnen die 
Universität und die Stadt Heidelberg vor, und Sie können Ihre künftigen Mitstudieren-
den kennenlernen. Informationen zu dieser Veranstaltung finden Sie unter

  www.uni-heidelberg.de/orientierungstageinternational

Buddy-Programm
Allen internationalen Studienanfänger:innen steht das „Buddy-Programm“ offen, bei 
dem Heidelberger Studierende im höheren Semester neuen internationalen Studieren-
den in ihrem ersten Semester an der Universität mit Rat und Tat zur Seite stehen. Wir 
bemühen uns, Ihnen eine:n Studierende:n aus ihrem eigenen Studienfach zuzuteilen, 
aber auch Studierende, die nicht die exakt selbe Fachkombination wie Sie selbst 
studieren, können Sie bei Ihren ersten Schritten in der Stadt und an der Universität 
unterstützen. Wenn Sie sich frühzeitig nach Ihrer Zulassung anmelden, kann Sie Ihr 
Buddy vielleicht auch schon vor Ihrer Anreise unterstützen. Im Verlauf des Semesters 
finden außerdem verschiedene Veranstaltungen für die Teilnehmer:innen des Buddy-
Programms statt (z. B. Wanderungen, Spieleabende, Kinobesuche), so dass Sie auch 

Informationen für internationale 
Studieninteressierte
Orientierung an der Universität und in der Stadt



andere Studierende kennenlernen können. Weitere Informationen sowie die Anmelde-
maske finden Sie unter

  www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/buddy-programm

Semesterbegleitprogramm
Neben den regulären Vorlesungen und Fachveranstaltungen finden an der Universität 
jedes Semester zahlreiche Veranstaltungen, Kurse, Vorlesungen und Ausflüge statt. 
Die verschiedenen Serviceeinrichtungen stehen grundsätzlich allen Studierenden 
offen – einige sind sogar speziell für internationale Studierende konzipiert. Auf den 
folgenden Seiten finden Sie Informationen zum Inhalt und den Anmeldeformalitäten 
der verschiedenen Angebote. Zögern Sie nicht, davon Gebrauch zu machen!

Exkursionsprogramm für internationale Studierende
  www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/angebote-fuer-internationale-
studierende/exkursionen 

Workshops und Tutorien für internationale Studierende
  www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/angebote-fuer-internationale-
studierende/workshops-und-tutorien

HD Konzert
  www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/angebote-fuer-internationale-
studierende/hd-konzert

Gastfamilienprogramm für internationale Studierende
  www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/angebote-fuer-internationale-
studierende/gastfamilienprogramm

Workshopreihe „Stark im Studium”
  www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/workshops-stark-im-studium 

Zentrales Sprachlabor
  www.heiskills.uni-heidelberg.de/de/ueber-uns/zentrales-sprachlabor 
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Informationen für internationale 
Studieninteressierte
Ansprechpartner:Innen
bei Fragen und Herausforderungen

ANSPRECHPARTNER:INNEN
BEI FRAGEN UND HERAUSFORDERUNGEN

Erste Ansprechpartner:innen für alle Fragen rund um Ihr Studium in Heidelberg 
finden Sie im Serviceportal der Universität Heidelberg sowie beim Studierendenwerk. 
Wenn Sie nicht genau wissen, an wen Sie sich mit Ihren Fragen wenden sollen, 
gehen Sie am besten zunächst in eine dieser Anlaufstellen. Die Mitarbeiter:innen dort 
können Ihnen bei Fragen weiterhelfen oder Sie an andere zuständige Beratungsstel-
len verweisen.

Serviceportal für internationale Studierende (Raum 33)
Montag bis Donnerstag 10 –16 Uhr
Freitag 10 –14 Uhr
Telefon: +49 (0) 6221 545454
E-Mail: studium@uni-heidelberg.de 

ServiceCenter des Studierendenwerks  
(Universitätsplatz, Altstadt)
Montag bis Donnerstag 9 –17 Uhr
Freitag 9 –15 Uhr
Telefon: +49 (0) 6221 545400
E-Mail: info@stw.uni-heidelberg.de 

InfoCafé International (Zentralmensa, Im Neuenheimer Feld 304)
Montag bis Donnerstag 10 –17 Uhr
Freitag 10 –15 Uhr
Telefon: +49 (0) 6221 545400
E-Mail: info@stw.uni-heidelberg.de 

Bei Fragen und Anliegen, die die Verwaltung (z. B. Immatrikulation, Rückmeldung, 
Beurlaubung, Umschreibung, Exmatrikulation, Gebühren) betreffen, ist die Studie-
rendenadministration des Dezernats Studium und Lehre die richtige Anlaufstelle. Sie 
erreichen diese per E-Mail, telefonisch oder in persönlichen Sprechstunden:
Serviceportal für Studierende (Raum 35)
Montag bis Donnerstag 10 –16 Uhr
Freitag 10 –14 Uhr



Ein englischsprachiger Service ist in den folgenden Zeiten garantiert:
Montag bis Freitag 10 –12 Uhr
Dienstag und Donnerstag 14 –16 Uhr

Telefon: +49 (0) 6221 545454
E-Mail: studierendenadministration@uni-heidelberg.de

Das Dezernat Internationale Beziehungen ist eine besondere Anlaufstelle speziell 
für internationale Studierende, sowohl zu Beginn ihres Studiums als auch im 
weiteren Verlauf. Wir beantworten Ihre Fragen gerne per E-Mail, telefonisch oder in 
Sprechstunden (persönlich oder online). Sie finden uns im Verwaltungsgebäude der 
Universität („Carolinum“, Seminarstraße 2) in der Altstadt. Während unserer Sprech-
zeiten können Sie ohne Voranmeldung vorbeikommen:

Serviceportal für internationale Studierende (Raum 33)
Montag bis Donnerstag 10 –16 Uhr
Freitag 10 –14 Uhr
Telefon: +49 (0) 6221 545454
E-Mail: studium@uni-heidelberg.de 

Allgemeine Studienberatung (Raum 30)
Anna Kloppenburg
Dienstag 10 –12 Uhr (Präsenz)
Freitag 10 –12 Uhr (online*)
Telefon: +49 (0) 6221 5412723
E-Mail: kloppenburg@zuv.uni-heidelberg.de
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Informationen für internationale 
Studieninteressierte

Allgemeine Studienberatung (Raum 30)
Ulrike Riedling
Mittwoch 13.30  – 15.30 Uhr (online*)
Telefon: +49 (0) 6221 5412720
E-Mail: riedling@zuv.uni-heidelberg.de

Beratung zu Deutschkenntnissen und zu den Deutschkursen an der Universität, zum 
Studienkolleg, zum Ausländerrecht und zur Krankenversicherung (Raum 32)
Andrea Kumler
Dienstag 10 – 12 Uhr (Präsenz)
Mittwoch 13.30 – 15.30 Uhr (online*)
Donnerstag 13.30 – 15.30 Uhr
Telefon: +49 (0) 6221 5412703
E-Mail: kumler@zuv.uni-heidelberg.de 

*Die Zugangsdaten für die Online-Sprechstunden finden Sie unter
https://www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/studienberatung-fuer-
internationale-studierende
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