
 

 

 

Ansprechpartner:innen für internationale Studierende in der Universitätsverwaltung / 
Contact persons for international students in the university administration 
 
 

Dezernat Studium und Lehre: Studierendenadministration / Division Student Affairs and 
Teaching: Student Administration, Seminarstraße 2, 69117 Heidelberg 
 
Sekretariat für immatrikulierte ausländische Studierende mit Abschlussziel und im Vorfachstudium 
(Deutschkurs, Studienkolleg, Propädeutisches Vorsemester) / Registrar’s office for international 
degree-seeking students and students in preparatory courses 

Serviceportal Raum / room 35, Sprechstunden / office hours: Mo-Do / Mo-Thu: 10-16 Uhr, Fr: 10-14 Uhr 

Ein englischsprachiger Service ist in den folgenden Zeiten garantiert / an English-speaking service is 
guaranteed during the following times: Mo-Fr: 10-12 Uhr, Di und Do / Tue and Thu: 14-16 Uhr 

E-Mail: studierendenadministration@uni-heidelberg.de  
 

Sekretariat für Stipendiat:innen der Partnerschaftsprogramme (ERASMUS / Austausch) / Registrar’s 
office: scholarship recipients from partner universities (ERASMUS / exchange programmes)                 

Zsuzsanna Doszpoly E-Mail: incoming.admin@uni-heidelberg.de  
 
Studiengebühren: Sachbearbeitung, Informationsservice / Tuition fees information service  

Carolin Scipioni, Raum / room 27, Tel.: 06221 / 5412714, E-Mail: studiengebuehren@zuv.uni-heidelberg.de    

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10-12 Uhr und nach Vereinbarung / by appointment 
 
 

Dezernat Internationale Beziehungen: Beratung und Betreuung ausländischer 
Studierender / International Relations Office: Advisory and Support Services for International 
Students, Seminarstraße 2, 69117 Heidelberg                      
 
Informationen für internationale Studieninteressierte und Studierende / Information for international 
applicants and students 

Serviceportal, Raum / room 33, Tel.: 06221 / 545454, E-Mail: studium@uni-heidelberg.de  
Sprechstunden / office hours:     Mo-Do / Mo-Thu: 10-16 Uhr, Fr: 10-14 Uhr 
 
Abteilungsleitung; Allgemeine Studienberatung / Head; student advisory service 

Ulrike Riedling, Raum / room 30, Tel.: 06221 / 5412720, E-Mail: riedling@zuv.uni-heidelberg.de   

Sprechstunden / office hours: https://www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/studienberatung-
fuer-internationale-studierende  

 
Allgemeine Studienberatung; BIDS-Programm / Student advisory Service; BIDS programme 

Anna Kloppenburg, Raum / room 30, Tel.: 06221 / 5412723, E-Mail: kloppenburg@zuv.uni-heidelberg.de   

Sprechstunden / office hours: https://www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/studienberatung-
fuer-internationale-studierende  

 
Beratung Studierender mit Fluchthintergrund / Advisory for students with refugee background 

Ina Buchholz, Raum / room 32, Tel.: 06221 / 5412722, E-Mail: ina.buchholz@zuv.uni-heidelberg.de  

Sprechstunden / office hours: https://www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/studienberatung-
fuer-internationale-studierende  
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Beratung zu Studienkolleg und Deutschkursen der Universität; zu deutschen Sprachkenntnissen, 
ausländerrechtlichen Fragen und zur Krankenversicherung / Advisory service for Studienkolleg 
students; German proficiency and language courses; legal questions; health insurance issues 

Andrea Kumler, Raum / room 32, Tel.: 06221 / 5412724 , E-Mail: andrea.kumler@zuv.uni-heidelberg.de  

Sprechstunden / office hours: https://www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/studienberatung-
fuer-internationale-studierende  

 
 

Dezernat Internationale Beziehungen: Auslandsstudium, Austauschprogramme, 
internationale Kooperationen /  
International Relations Office: Study Abroad, Exchange Programmes, International Cooperation, 
Fischmarkt 2, 69117 Heidelberg 
 
Abteilungsleitung; Koordinator Austauschprogramme Indien und Singapur/ Head; Cooperations 
India and Singapore 

Dr. Mark Fischer, Raum / room 112, Tel.: 06221 / 5412730, E-Mail: mark.fischer@zuv.uni-heidelberg.de, 

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or make an appointment by e-mail   

 
Kooperationen Westeuropa, Lateinamerika; Heidelberg Center Lateinamerika / Cooperations Western 
Europe, Latin America; Heidelberg Center for Latin America 

Nicole Dorn, Raum / room 111, Tel.: 06221 / 5412730, E-Mail: dorn@zuv.uni-heidelberg.de 

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or make an appointment by e-mail   

 
Koordinatorin Austauschprogramme USA / Cooperations USA 

Elisabeth Trnka-Hammel, Raum / room 118, Tel.: 06221/5412740, E-Mail: trnka@zuv.uni-heidelberg.de 

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or make an appointment by e-mail   

 
Koordinatorin Austauschprogramme Osteuropa, Vorderasien, Afrika / Cooperations Eastern Europe, 
Middle East, Africa 

Katharina Reinhardt, Raum / room 116, Tel.: 06221 / 5412737, E-Mail: katharina.reinhardt@zuv.uni-
heidelberg.de  

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or make an appointment by e-mail   

 
Koordinatorin Austauschprogramme China und Taiwan / Cooperations China and Taiwan 

Dr. Dietlind Wünsche, Raum / room 117, Tel.: 06221 / 5412741, E-Mail: dietlind.wuensche@zuv.uni-
heidelberg.de,  

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or make an appointment by e-mail   

 
Koordinatorin Austauschprogramme Südkorea und Japan / Cooperations South Korea and Japan 

Tracy Chan, Raum / room 110, Tel.: 06221 / 5412732, E-Mail: tracy.chan@zuv.uni-heidelberg.de 

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or make an appointment by e-mail   

 
Koordinatorin Austauschprogramme Kanada, Australien, Neuseeland / Cooperations Canada, 
Australia, New Zealand 

Doris Treichler, Raum / room 110, Tel.: 06221 / 5412739, E-Mail: treichler@zuv.uni-heidelberg.de  

Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or make an appointment by e-mail   

 
ERASMUS-Hochschulkoordinatorin / ERASMUS Institutional Coordinator 

Alexandra Braye, Raum / room  106, Tel.: 06221 / 5412731, E-Mail:  

erasmus-koordinierung@zuv.uni-heidelberg.de, Sprechstunden / office hours: Di / Tue: 10:30-12:00 Uhr, or 
make an appointment by e-mail   

 
ERASMUS Incoming Service  
E-Mail: incoming-erasmus@zuv.uni-heidelberg.de   
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