
Willkommen an der Universität 
Heidelberg
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Teil VI: Ich bin internationale*r Student*in der Universität 

Heidelberg. 

Wer unterstützt mich bei nicht-fachlichen Problemen?



7.2 Beratung und Betreuung 
ausländischer Studierender 
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Seminarstr. 2: 

Abteilung 7.2 

des Dezernats 

Internationale 

Beziehungen 

Fischmarkt 1-3:

Abteilung 7.3 

des Dezernats 

Internationale 

Beziehungen 



Erste Anlaufstelle: Das 
Serviceportal
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Hauptgebäude der 

Universitätsverwaltung 

(Seminarstraße 2)

Das Serviceportal 

oder 

die allgemeine Studienberatung 

(Frau Kloppenburg & Frau Riedling)

Aktuelle Öffnungszeiten und 

Sprechstunden:

>>hier<<

https://www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/auslandsamt/aaa.html


Beratung Ausländerrecht und 
Krankenversicherung 
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Frau Monzel: 

Beratung zu 

Ausländerrecht und 

Krankenversicherung  

Kontakt: 

+49 6221 54-12724

gabriele.monzel@zuv.uni-heidelberg.de

Aktuelle Sprechzeiten: >>hier<<

https://www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/auslandsamt/aaa.html


Angebot für Studierende mit 
Fluchterfahrung: INTEGRA
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Frau Herting: 

Beratung in der 

Sprechstunde oder zu 

einem individuellen 

Termin

Kontakt: 

Tel.: +49 6221 54-12722

E-Mail: 

maria.herting@zuv.uni-heidelberg.de

Aktuelle Sprechzeiten: >>hier<<

https://www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/auslandsamt/aaa.html


Wohnraumvermittlung
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Informationen und 

Unterstützung bei der 

Wohnungs- oder 

Zimmersuche

Kontakt: 

Tel.: 06221-54 2497 

E-Mail: 

aaazimmer@zuv.uni-heidelberg.de 

Aktuelle Sprechzeiten: >>hier<<

https://www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/auslandsamt/aaa.html


Gleichstellungsbüro
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Das Gleichstellungsbüro bietet: 

- Beratung für Studierende und Wissenschaftler*innen 

zu den Themen

 Berufliche Weiterbildung

 Fragen zur Chancengleichheit

 Qualifikation

 Karriereplanung 

- Hilfe bei Diskriminierung oder Belästigung 

- Angebote und Beratung für Studierende mit Kind(ern)

Weitere Informationen und Kontakt: >>hier<<

https://www.uni-heidelberg.de/gleichstellungsbeauftragte/gleichstellung/


Beratung für Studierende mit 
Behinderung oder chronischer 
Krankheit
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- Möglichen Herausforderungen im 

Studienalltag

- Finanziellen 

Unterstützungsmöglichkeiten 

- Möglichkeiten des Nachteilsausgleichs 

im Studium

- Wohnen und Mobilität in Heidelberg

Weitere Informationen und Kontakt: >>hier<<

Ansprechpersonen für Studierende mit Behinderung oder 

chronischer Krankheit beraten zu: 

https://www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/handicap/


Angebot der Zentralen 
Studienberatung
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Kursprogramm „Stark im Studium“ der Zentralen 

Studienberatung: 

- Vermittlung studienbezogener 

Selbstmanagementkompetenzen

- Unterstützung in schwierigen Studienphasen

- Kurse zu:          Zeitmanagement 

 Prüfungsangst

 Umgang mit Stress

 Selbstbehauptung

…

Weitere Informationen und das aktuelle Kursangebot: >>hier<< 

https://www.uni-heidelberg.de/de/studium/service-beratung/kursprogramm-stark-im-studium-sommersemester-2021


Angebot des StuRas
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- Arbeitskreis Rechtsberatung

- Autonomes Referat für Betroffene von Rassismus und Diskriminierung 

aufgrund kultureller Zuschreibungen

- Autonomes Queerreferat

- Finanzreferat

- Gesundheitsreferat

- Sozialreferat (mit BAföG-Beratung)

- …
Weitere Informationen und Kontakt: >>hier<<

https://www.stura.uni-heidelberg.de/vs-strukturen/referate/
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Angebot des Studierendenwerks

Kostenfreie Rechtsberatung

 Bei juristischen Fragen aller Art 

Sozialberatung

 In schwierigen Lebenslagen

 Schwangerschaft im Studium oder studieren mit Kind(ern)

 Studieren mit Handicap

 Finanzielle Not

Psychosoziale Beratung

 Beratung von Psycholog*innen

 Auch anonyme Online-Beratung möglich

Kontakt:

ServiceCenter des Studierendenwerks 

Grabengasse 12 (Universitätsplatz)

69117 Heidelberg

Tel.: 06221 545400

E-Mail: info@stw.uni-heidelberg.de

www.stw.uni-heidelberg.de
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Angebote und Anlaufstellen 
außerhalb der Universität 
Heidelberg 

Weitere Angebote und Anlaufstellen für verschiedene 

Lebenslagen finden Sie hier: 

>>PDF<<

https://www.uni-heidelberg.de/de/dokumente/teil-vi-ergaenzung-angebote-ausserhalb-der-universitaet/download


Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!!

>>Weitere Teile dieser Videoreihe<<

Unter anderem: 

Teil V: Wie kann ich mein Studium finanzieren und wo finde ich einen 

Job?

Teil VII: Wo kann ich übergreifende Kompetenzen lernen? 

(Wissenschaftliches Schreiben, Fremdsprachenunterricht usw.)
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https://www.uni-heidelberg.de/de/studium/studium-international/studium-in-heidelberg


Auf Wiedersehen!

Dezernat Internationale Beziehungen 15


