he

CAM

= UNIVERSITAT

I HEIDELBERG

’USonline ZUKUNFT
SEIT 1386

heiCO

EinfUhrung CAMPUSonline
an der Universitat Heidelberg

Informationsveranstaltung
06.03.2024

Projekt heiCO — Projektleitung Jessica Rink



Meilensteine im Projektverlauf:

Status

12/2022: 1. Modul/

alle Facher
Bewerbungs-/Zulassungs-/
Geblhren-Vorgénge

laufen vollstandig in heiCO

04/2022:
Mitarbeitenden-
Daten werden

11-12/2023:
ROP1-Facher*
Laufen mit

samtlichen Lehrenden,
Studierenden sowie
dem gesamten

he|CO

CAMPL l%onllne

06/2024: 2.Modul/
Alle Facher
Alle Facher laufen mit

samtlichen Lehrenden,

Studierenden sowie
dem gesamten

UNIVERSITAT
HEIDELBERG
ZUKUNFT
SEIT 1386

automatisch Alle Studierenden haben Veranstaltungs- Veranstaltungs-
synchronisiert Systemzugriff, alle angebot, angebot,
Stammdaten der Belegung und der Belegung und
& Studienverlaufe migriert Leistungsverbuchung, Leistungsverbuchung,
weitgehend in heiCO vollstandig in heiCO
. >
03/2022: 08/2022: 07/2023:  07/2023: 02/2024: 04/2024 (mit SoSe2024):
Raumdaten DoSV-Verfahren il Pilotfacher* ROP1-Facher** SPO-Modellierung ROP2-Facher*
werden fur Medizin- laufen Verwaltung der weitgehend Samtliche LV's und
automatisch Bewerbungen volistandig ~ Lehrveranstaltungen ~ abgeschlossgn die Verwaltung der Raume
synchronisiert | |auft in heiCO inheiCO  fiir WS 23/24 (jew. letzte PD) lauft im Betrieb weitgehend
Lauft in heiCO in heiCO
(Zentralbereiche: ab SoSe 25).
HEUTE
* Pilotfacher: Bachelor Geographie (100%), Master Economics
** ROP1 — Facher: Medizinstudiengédnge HD/MA, Pharmazie, Molekulare Biotechnologie, Anglistik, Germanistik
*** ROP2 — Facher: Alle weiteren Facher der UHD
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* Das ,heiCO-Betriebsteam® ist in der Realisierungsphase.

» Der ,heiCO-Nutzer:innen-Beirat" ist erfolgreich gestartet und hat sich nach
der konsolidierenden Sitzung zweimal getroffen.

» Die Leistungsdatenmigration aus HIS in heiCO ist fUr die zweite Maihalfte mit
Enddatum 31.05.2024 angesetzt.

« Die Handhabung des Veranstaltungs- und Lehrraum-Management (VLM) in
heiCO wird bei den Fachern nachhaltig unterstitzt.

» Die zeitliche Planung weiterer zu integrierender Institutionen (intern und

extern) und die Verbindung von heiCO mit internationalen Mobilitats-
Programmen hat begonnen.
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Checklisten

Feedback durch die Facher

« Haben Sie die Checklisten verwendet?
* Was ist gut, was kOnnte man

noch daran verbessern?
« Was fehlt ggf.?

Geben Sie uns gerne spater an den
Thementischen dazu Rickmeldung ©
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GO-LIVE: CHECKLISTE FUR DIE FACHER

L BEWERBUNGS- UND ZULASSUNGSMANAGEMENT

a. Wurden die aktuellen Zulassungsordnungen durch das heiCO-Team abgebildet und sind die O

b. Ist der Zugriff auf heiCO und die Bewerbungsantrage fir alle fir die Zulassung
7

Perscnen si
Damit die Personen die Daten der Bewerbertinnen abfragen kénnen (wo erforderiich).
c. Wurden uns eine Anleitung sowie ein Schul gebaot filr die wichtigsten P im

Bereich Zulassungsmanagement durch das heiCO-Team dbermittelt?

Damit daz nofwendige Know-how Gber die Abbiidung der Prozesze in heiCO vorhanden izt

1 PRUFUNGSORDNUNG S-MODELLIERUNG
& Haben wir alle notwendigen POs zusammen mit dem heiCO-Team abgebildet?

Damit die Studiengange in der komekfen Version studierbar sind

b. Wurden alle S

Die Priifung e

= auf deren Komektheit durch uns als Fach geprift?

igt in Kombination mit den Tests fir die Leisfungsdatenmigration.

. VERANSTALTUNGS- UND RAUMMANAGEMENT
* st fir uns die D iihrung der R i ion in heiCO

ich 2

Sind alle notwendigen R3ume sowie die Berechtigungen zur Raumverwalfung vorhanden?

= Wurden alle fir die L 1g des Wir 202324
Veranstaltungen durch das heiCO-Team in heiCO importiert?
Sind all twe L falfungen impartiert worden, sod|
dun

* Wurde die Lehrplanung fir das Wintersemester 2023/24 seitens des Fachs durchgefiihrt?

Sind alle fiir das Wintersemester 2023/24 notwendigen Lehrveranstalfungen eingetragen?

*  Wurden uns eine Anleitung sowie ein Schulur fur die Pr im
Baraich Vs igs- und Rau ib 17

e Know-how dber die Abbildung der Prozesse in heiCO vorhanden ist.

Ranglisfen
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* Regelmaliger, gemeinsamer Austausch zu heiCO-Themen
« Zusammenkunft von gelbten heiCO-Nutzer:innen mit Fragestellenden
,Nutzer:innen beraten Nutzer:innen“ -> bis hin zu ,heiCO-hacks*
« Per VK zu einem festgelegten z.B. zweiwdchentlichen Termin
« Keine Anmeldung erforderlich
* Niederlegung wichtiger Punkte daraus fur nachhaltigen KnowHow-
Transfer (FAQ's, Wiki etc.)

» Initialer Start mit freundlicher Untersttitzung von Prof. Dullemond
und dem Nutzer:innen-Beirat
* Vielen Dank!
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Veranstaltungs- und heiCO

Lehrraummanagement

Intensivierte Unterstltzung fur die Facher

* Filterung aller Facher in heiCO mit dem Ziel, Probleme bei der
Veranstaltungseingabe ausfindig zu machen um hier gezielt zu
unterstutzen:

» Facher, die noch keine Zugangsrechte angefordert haben
« Facher, die noch keine Veranstaltungen angelegt haben

» Facher werden individuell angesprochen und gefragt, wo es klemmt.

« Darauf aufgesetzt wird dann gezielt beraten und unterstitzt.

« Das Rektorat hat ebenfalls Unterstitzung avisiert.

* Der Nutzer:innen-Beirat hilft mit Rat und Tat.

-> Start in der kommenden KW 11. [Q\/
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Lehrraummanagement

Vorlesungsverzeichnis

« Aktueller Stand
« Ab Ende Méarz 2024 wird mit den neuesten Release aus Graz die
Veranstaltungs-Suche vor dem Login ermoglicht.
» Es gibt jetzt ein PDF mit samtlichen Lehrveranstaltungen, z.B. zur
Veroffentlichung in der UHD-Website und den Facher-Sites.
« Per XML-Export kdbnnen Facher ihre Veranstaltungen
herausziehen und verdffentlichen.

« Variante ,Physik® (Standard-CSV-Export mit Python-Script /
Umsetzung nach Excel) als weitere Export-Alternative.
S
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Leistungsdatenmigration Mai neiGe

« Ab 10.05.24: Anderungen in HIS-POS werden nicht mehr mitgenommen!!

« Zeitslot 16.05.24 — 31.05.24: Das heiCO-Produktivsystem ist geschlossen
=> Freeze"®

* Ein Klon von heiCO ist zeitgleich verfigbar und innerhalb des Uninetzes /
VPN offen.

» Eine Beschreibung mit Dos und Don'ts folgt.

» Vorgesehen ist nur lesender Zugriff, Schreiben ist jedoch mdglich.

* HIS-POS und LSF bleiben in dieser Zeit vollstandig offen.

» Alle in HIS-POS, HIS-LSF und dem heiCO-Klon vorgenommenen
Anderungen werden nicht mehr automatisch in heiCO Ubertragen — sie
mussten also in heiCO nachgetragen werden. Dazu wird der heiCO-Klon
bis Ende Juni zur Verfligung stehen.

« Ab 01.06.2024: Vollumfangliches Arbeiten ist in heiCO madglich.
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2024 heiCO

1. Ubergang in den Regel-Betrieb:

» Design / Definition der noch ausstehenden Change-Requests in 2024
« Festlegung des externen Zugangs zu heiCO (Stichwort Cybersecurity®)
« Gesamtprojektabnahme zusammen mit der TU Graz

« Dauerhafte Unterstitzung der Facher, der zentralen und
wissenschaftlichen Einrichtungen

- Etablierung des ,heiCO - Nutzer*innen-Beirats”

* Positionierung der UHD innerhalb der CAMPUSonline-Usergroups und
der Kooperationspartnerinnen
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2024 heiCO
2. GOLIVE zum 01.06.24:

» Alle Facher laufen mit sdmtlichen Lehrenden, Studierenden sowie dem
gesamten Veranstaltungsangebot, der Raumbelegung und der
Leistungsverbuchung nahezu vollstandig in heiCO.

« Samtliche Dokumente kbénnen aus heiCO heraus erstellt werden
(Bescheinigungen, Urkunde/Zeugnis/ToR/Dipl.Supp. etc.).

3. Nachbearbeitungen im Zuge des GolLive:
« Leistungsdaten durch die Facher; Raumbuchungsthemen; Feinschliff
« Migration von Fachern, die nicht zum 01.06. migriert werden konnten.
« Vorbereitung Migration Zentralbereich und zentrale Raume ftr 2025.
* Ggf. Anpassungsmadglichkeiten CD Urkunde
« Ausbau digitale Verifizierung/Authentifizierung der Dokumente
*  Weiterer Ausbau der Studiengebthren-Abwicklung
* Prozess-Optimierungen im Bereich Bewerbungsmanagement
« Harmonisierungen bei den Prufungsordnungen (Entwicklung einer

Basis-PO)
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2024! (heiCO

4. Business Intelligence: Reporting und Statistik
» Sicherstellung des vorhandenen Bedarfs in den
zentralen und dezentralen Einrichtungen
« Auf-/Ausbau hinsichtlich integrierter und erweiterter Reports

5. Planung Internationale Anbindungen:
«  EWP, 4EU+, Anbindung an Mobility Online

6. Planung der Anbindung UHD-interner Systeme:
* d.3 (Dokumenten Management), Anbindung von Moodle, Anbindung an

behordliche Systeme (z.B. elD)

7. Check/Vorbereitung weitere Einrichtungen:
* Universitatseinrichtungen (Graduiertenakademie, heiSKILLS, UB etc.)
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Vielen Dank!



